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Nota van inlichtingen 1 – ICT- Hardware – PRO8 
26-02-2025 

Begin nota van inlichtingen: 

Nr. Pag. Par. Vraag Antwoord 
Aanbestedingsleidraad 

1.  12 5.5 Aanbestedende dienst vraagt in de 1e open vraag om in te gaan op de 
advisering t.a.v. de ICT-Hardware, conform eis 9, Programma van eisen. 
Inschrijver vermoedt dat u hier eis 8 bedoeld. Is aanname van inschrijver 
correct? Indien niet, dan ontvangen we graag een toelichting. 

Uw aanname is correct. 

Bijlage 1. Programma van eisen 
2.  2 8 Aanbestedende dienst eist in eis 8 dat er minimaal 4 weken van te voren 

een verandering in productlijnen aangekondigd dient te worden. 
Inschrijver verzoekt om Apple hiervoor uit te zonderen aangezien Apple 
nooit van te voren bekend maakt wanneer er een verandering plaats vind 
maar dit altijd op basis van een wereldwijd event bekend maakt. Gaat u 
hiermee akkoord? 

Akkoord. 

3.  3 11 Aanbestedende dienst eist in eis 11 dat de aangeboden modellen 
minimaal tot 30 april 2027 leverbaar blijven. Dit zou betekenen dat de 
aangeboden modellen nog 2 jaar leverbaar dienen te zijn, dit is voor geen 
enkele leverancier mogelijk. Inschrijver verzoekt dan ook om de eis aan te 
passen naar 30 april 2026 (einde looptijd eerste contractjaar). Gaat u 
hiermee akkoord? Indien niet, dan ontvangen we graag een toelichting. 

Niet akkoord. Aanbestedende dienst wenst gedurende de looptijd van de 
overeenkomst zo lang mogelijk gebruik te maken van hetzelfde software-
image. Om inschrijver tegemoet te komen is aanbestedende dienst bereid 
de eis als volgt aan te passen: de in de inschrijving aangeboden modellen 
blijven in vergelijkbare configuratie nog minimaal leverbaar tot 30 april 
2027. 

4.  5 31 Aanbestedende dienst eist dat de opvolgende modellen nooit duurder zijn 
dan de aangeboden modellen. Dit is voor geen enkele inschrijver te 
garanderen gezien de specificaties in de loop der tijd opgehoogd kunnen 
worden of productietechnisch duurder worden waardoor de inkooprijzen 
ook kunnen stijgen, hier heeft de inschrijver dan ook geen invloed op. 
Inschrijver verzoekt dan ook om de eis aan te passen en toe te staan dat 
inschrijver de op dat moment geldende inkoopprijs + opslagpercentage 
mag toepassen. Gaat u hiermee akkoord? Indien niet, dan ontvangen we 
graag een toelichting. 

Akkoord. 
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5.  6 37 Aanbestedende dienst eist van de Apple producten in verzegelde dozen 
(waaronder adapter) geleverd worden. Een adapter zit tegenwoordig niet 
meer in de doos bij Apple. Inschrijver verzoekt dan ook om de eis aan te 
passen en de adapter eruit te halen. Gaat u hiermee akkoord? 

Separaat aanbod van een Apple adapter volstaat.  
 
Wellicht ten overvloede het in het prijzenblad opgegeven 
kortingspercentage dat voor alle Apple producten geldt, geldt derhalve 
ook voor de Apple adapter.  

6.  7 43 Aanbestedende dienst eist dat de prijzen voor 1 jaar vast staan. Dit is niet 
marktconform. Inschrijver verzoekt om de eis aan te passen naar 3 
maanden. Gaat u hiermee akkoord? 

Nee, niet akkoord. In paragraaf 2.4 staat vermeld wat de verwachte 
afname in 2025 is. Opdrachtgever verwacht dat inschrijver op basis van 
deze verwachte afname prijsafspraken kan maken met de fabrikanten. 

7.  8 Chromeb
ooks 
11,6” 
touch 

U eist een 64GB eMMC opslagcapaciteit. Dit is niet standaard in de markt 
en werkt prijsopdrijvend. Bent u bereid om ook akkoord te gaan met 32GB 
eMMC? 

Akkoord. 

8.  8 Chromeb
ooks 
11,6” 
touch 

U eist een batterij die ExpressCharge capable is. Dit wordt slechts door 
één merk aangeboden. Bent u bereid om ook akkoord te gaan met een 
alternatieve benaming die een soortgelijke functie heeft? 

Akkoord. 

9.  8 Chromeb
ooks 
11,6” 
touch 

U eist een 65W adapter. Dit is niet standaard in de markt en werkt 
prijsopdrijvend. Bent u bereid om ook akkoord te gaan met een 45W 
adapter? 

Akkoord. 

10.  8 Windows
device 
11,6 
touch 

U eist een 65W adapter. Dit is niet standaard in de markt en werkt 
prijsopdrijvend. Bent u bereid om ook akkoord te gaan met een 45W 
adapter? 

Akkoord. 

11.  8 Windows
device 
11,6 
touch 

U eist een batterij die ExpressCharge capable is. Dit wordt slechts door 
één merk aangeboden. Bent u bereid om ook akkoord te gaan met een 
alternatieve benaming die een soortgelijke functie heeft? 

Akkoord. 

12.  9 Laptop U eist een Intel i5 processor. Hierbij is geen referentiemodel of generatie 
benoemd. Inschrijver adviseert u om de eis aan te passen Intel Ultra 5 
125U of AMD Ryzen 5 7535U. Gaat u hiermee akkoord? 

Het gaat om minimale specificaties. Uitgangspunt is een recent model 
met i5 of vergelijkbaar. 

13.  9 Laptop U eist een 15,6 inch FHD 1920 x 1080 beeldscherm. De meeste A-merken 
zijn overgestapt op een 16 inch WUXGA 1920 x 1200 beeldscherm. Is onze 
aanname correct dat dit ook aangeboden mag worden? 

Het gaat om minimale specificaties. Een 16 inch mag ook aangeboden 
worden. 
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14.  9 Laptop U eist een batterij die ExpressCharge capable is. Dit wordt slechts door 
één merk aangeboden. Bent u bereid om ook akkoord te gaan met een 
alternatieve benaming die een soortgelijke functie heeft? 

Akkoord. 

15.  8 Alle 
devices 

Aanbestedende dienst heeft bij de garantie de volgende optie staan; 
optie 24/7, op locatie incl. vervanging in het geval van onvoorziene 
schade (1x per jaar). 
Het is voor inschrijver niet duidelijk wat u hiermee bedoeld. Kunt u dit 
nader toelichten? 

Standaard dient inschrijver 3 jaar Pick up and Return garantie aan te 
bieden. Optioneel wenst een uitgebreide ondersteuning met 24/7 
ondersteuning op basis van een servicemonteur op locatie inclusief 
vervanging bij onvoorziene schade. 

 

Einde nota van inlichtingen. 


